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ABSTRACT

The backup of information Is one of the most principal points that an organization is wllling
to solve. Another polnt to be taken Into account is the complexity with which the sald
informatlon can be recovered. It Is necessary that the start up of the recovering process be
less complex to secure the recovery of inforrnation, consistency, and, that the organizations
are operatlve.
Thls work ís strongly centralized on the total recovery, Information and operating system;
therefore, If any disaster oa::urs, the InfurmatiOn can be recovered to its consistent state and
with less romplexity for the operators. In order toachíeve these results, we have studied the
behavlor of three great components and Its tnteractíons:

Operatlng System:
The objective of the study of operatlng system was to develop a software that is
Independent from the operatlng system with whlch the equlpment to be recovered
operates.
In order to perform the disk restoration rontaining the information, it is necessary to
investigate the handling of file systems and drivers used by the operating systems.

Hardware:
A research was carried out regarding the different controller cards, IDE, SCSI
interphases, the storage mode of information in hard disks as well as the manner to
access to them.

SIOS:
The objective of BIOS investigatlon Is to use It as a gateway for the access to
hardware.

At the end of the study of thls three romponents. We deslgn a software that allow us to do
a backup and resto re separately from the operating System installed in the server.
Since, the eost of testing the different hardware ronfigurations Is currently high; Our
proposal is to focus on Intel platform for the easy hardware access and software that works
on this architecture.

Radllp y Restore en caso de Catástrotc Page30f42
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RESUMEN

El resguardo de la información es uno de los puntos principales que una organización se
preocupa por solucionar. Otro de los puntos que se tiene en cuenta es la complejidad con la
que se puede poner en marcha la recuperación de dicha Informadón, lo deseable es que sea
lo menos complejo posible, de tal manera de asegurar que la información sea recuperada y
mantenga su consistenda y que la organización siga operativa.
Este trabajo está fuertemente enfocado al resguardo total de la información, sistema
operativo e información almacenada sobre los discos, para que en caso de catástrofe se
pueda recuperar la información a un estado consistente y con pDGíI complejidad para los
operadores. Para lograr esto estudiamos el comportamiento de tres grandes componentes y
sus Interacclones:

Sistema Operativo:
El objetivo del estudio de los sistemas
operativos fue realizar un software que sea
independiente del sistema operativo con el
cual opera el equipo a ser resguardado.
Realizar la restauración de discos que
contengan Información, para ello es necesario
investigar el manejo de los flle systems y
drivers que utilizan los sistemas operativos.

Hardware:
Se Investigó las distintas controlado ras, sus
Interfaces (IDE, SCSI) Y modo de
almacenamiento de información en los discos
rígidos y la manera de acceso a los mismos.

8IOS:
El objetivo de la Investigación del BIOS fue el
de utilizarlo como un gateway para el acceso
al hardware o discos rígidos.

Al finalizar el estudio de estos tres componentes diseñamos un software que nos permite
realizar un backup y un restore independientemente del sistema operativo que tenga
instalado el servidor.
Debido al costo que Implica probar las distintas configuraciones de hardware existentes en la
actualidad nuestro trabajo se centró sobre la plataforma Inte! por e! fácil acceso al hardware
como así también al software que funciona sobre esta arquitectura.

rrackllP y Restore en caso de Cu.istrote page 4of42
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ESTADO ACTUAL

La pérdida de información en sistemas de computación es siempre un punto crítico que causa
verdaderas catástrofes en miles de organizaciones.

Podemos mencionar algunas CIIUsaS por la cual se puede perder Infonnaclón:
Virus.
Cortes de energía.
Ruptura de disco.
Errores involuntarlos de operadores.
Falla del sistema operativo.
etc.

Algunas de estas causas son relativamente nuevas, como son los virus informáticos, algunas
de ellas se han podido controlar, aunque sea en forma parcial, como los cortes de energía, el
mal funcionamiento del hardware, etc., pero todos los sistemas informáticos están expuestos
a la posibilidad de pérdida de información tanto sea por problemas de hardware como de
software.

Distintos tipos de pérdldll de Infonnaclón:

1) Pérdida de archivos de datos, inconsistencia de datos.

2) Pérdida de archivos o configuraCión del sistema operativo.

3) Ruptura del Hardware de almacenamiento de la información.

Actualmente los sistemas de backup de plataforma lntel están diseñados para resguardar la
Información a nivel de archivos y sistema de directorio, lo cual soluciona los tipos de pérdida
descrlptos en el punto 1) y dependiendo del sistema operativo en uso y el software de
backup utilizado, se resuelven los puntos 2), 3) con mayor complejidad y la mayoría de las
veces por personal especializado.
La tendencia actual de las empresas es tener la menor cantidad de personal en el
departamento de Sistemas o contar con un apoyo externo especializado, con lo cual hay que
tener el mayor resguardo de la ínfurmadón tanto de datos, como del sistema operativo, para
poder realizar una recuperación de esto en el menor tiempo posible y de la forma más simple
y segura.
Los productos de hoy en día para plataformas lntel que realizan backups son dependientes
del sistema operativo y orientados a la recuperación de archivos, por lo tanto requiere en
caso de catástrofe realizar la instalación parcial o total del sistema operativo y tener un
mayor conocimiento de los productos que tenemos Instalados en nuestra organización para
poder tener un buen respaldo.

b"dckup y Restore en caso de Cstestrote Page50f42
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los objetivos que nos propusimos que cumpliera nuestro trabajo son los siguientes:

o Diseñar un mecanismo de backup y restore que sea independiente del sistema
operativo en uso, la plataforma utilizada y la información almacenada.

o Diseñar un mecanismo de backup y restore que permita en caso de "catástrofe"
volver a un estado operable, seguro y consistente.

o Diseñar un mecanismo de backup y restore que requiera bajos conocimientos por
parte del operador.

ENTORNO DE TRABAJO

Dada la existencia de una gran variedad de hardware de distintos fabricantes y el acceso a
esos productos es una Inversión de dinero, el cual no disponemos, definimos el entorno de
nuestro trabajo sobre la plataforma Intel, controladoras cuyo interfase es IDE y SCSI; sin
embargo, dejamos la posibilidad de que nuestro trabajo pueda ser aplicado a otras
tecnologías a las cuales no hemos tenido acceso y que el diseño del mismo sea fácilmente
aplicable.
A continuación detallaremos la tecnología que investigamos para el desarrollo de nuestro
trabajo.

1. Protección de la información

1.1 Protecci6n de la informac/6n por Hardware y/o Software

Disk Al77lIy

Un array de discos consiste en múltiples discos rígidos coordinados por una controladora.
La información almacenada se encuentra distribuida entre los discos que conforman el
array. Por ejemplo un archivo puede estar distribuido en más de un disco.
Dependiendo de que nivel de RAID sea utilizado se puede obtener una mejor
performance y/o seguridad.

No obstante" no hay tolerancia a falla hasta que la falla es reparadd' y muy pocas
Implernentaclones de RAID pueden soportar dos fallas simultáneas.
Si se tiene Implementado RAID de nivel 5 y uno de los discos falla y es remplazado, los
datos pueden ser regenerados sin tener que restaurar la información de algún backup y
aplicar las últimas transacciones producidas para obtener la información en el estado
anterior al de produdrse la falla, esta es una de las ventajas que brinda el Disk Array el
de tener una alta disponibilidad de los datos.

Par}t • (¡ (1{ -1.)
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A continuación mencionaremos los niveles más utilizados:

NivelO: Stripe Sea

Los Strlpe sets están conformados por áreas de espacios libres de distintos discos que se
convierte en un solo volumen lógico. Los datos están esparcidos entre los diferentes
discos que conforman el array.
El Stripe Set no provee ningún tipo de tolerancia a falla si bien mejora el performance de
acceso a la información.

Strlpe Sets Disco t Disco 2 . Disco 3

~
8HIl+IIIIHlIIII

A

Nivel :l.:Mlrror Sea

El espejado de discos o Mirror Sets, es donde dos drives almacenan idéntica información,
toda escritura es realizada sobre los dos discos, el primario y el disco espejo, con lo cual
la performance de escritura se degrada; para evitar esto muchos implementan disk
duplexing, donde cada drive tiene su propia controladora.
SI en el Mirror Sets uno de los dos discos falla el sistema utiliza la información del otro
disco. Esta solución tiene un alto costo para implementar por que sólo se utiliza el 50 %
de todo el espacio que brindan los discos que componen el rnlrror sets. Cuando se utiliza
mirror sets se recomienda la utilización de discos del mismos tamaño, modelo y
fabricante.

Disco Primario Díseo Secundario

Mirr-orSets tiene mejor performance de escritura y lectura que el RAID de Nivel S,
ademas cuando se pierde alguno de los discos miembros del Mirror Set la performance
del sistema no disminuye. Si bien es más caro por el espacio que no utiliza, se puede
Implementar con sólo dos discos y lo aconsejable es en controladoras diferentes.

/ldCkup y Rcstore en CdSOde Cdf,istmf(~ paqc 70f42
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Nive/5: Strfpe Seis with PllrJty

El Nivel S es conocido como strlplng with parity. Los datos están distribuidos en bloques
a través de todos los discos. El dato de redundancia es provisto por la información de
paridad.
El dato Y la información de paridad son distribuidos en el array pero siempre en discos
diferentes.

Di5CO1 Disco 2 DiscoJ Disco 4

-Jnfonaadón de
Porldad

Strip sets with parity tiene un mejor performance que Mirror Sets (Nivel 1). Sin embargo
cuando un disco miembro del array falla la performance de lectura y escritura se degrada
por la necesidad de reconstruir con la información de paridad el dato solicitado. Esta
solución es recomendada cuando las aplicaciones requieren redundancia y son
primordialmente orientadas a lectura, en esta solución la performance de escritura se
reduce por el cálculo de paridad.

:1..2Protección de la información sólo por Software
La forma de realizar backups de los productos de software (5.0., Bases de Datos, etc.)
podríamos claslñcarlos en dos:

• Backup Online

• Backup Offline

1.2.1 Backup OnLine

Decimos que un software realiza un backup OnLine cuando el acceso a los datos es
permitido a medida que el backup se va realizando. El software se encarga de llevar el
control de la consistencia de la Información monltoreando el acceso de los usuarios a la
InformaciÓn. La mayoría de los productos de software que realizan backups lo hacen a
nivel archivos, si algún usuario esta utilizando archivos en el momento de realizar el
backup no se realiza el resguardo de los mismos, no así los productos de software que
realizan backups de bases de datos que suelen realizar backups OnLine asegurando la
consistencia de los datos almacenados en la base de datos, aunque es siempre
recomendable la no utilización de la misma.
A continuación describiremos como ejemplo cómo realiza el backup OnLine MS SQL
Server (RDBMS): MS SQL Server saca una foto del estado actual de la base de datos a la
cual le realizará el backup.

Page:1 ot /12



Facilitad de Cienae-. Lxactas y Natlfrales - Universidrd de Bueno'. Aires-

A medida que realiza el backup página a página que es la unidad mínima de la base de
datos, en cuanto un usuario quiere actualizar una página que todavía no fue

resguardada SQL Server salta a esa
página, realiza el backup y libera
dicha página para el acceso del
usuario, de esta manera SQL Server
asegura la consistencia e integridad
de los datos que son resguardados, y
permite tener un backup On-Llne.
En la figura 1.2 mostramos la
secuenda en la que realizaría el
backup. [Ad98]

Modificación de la
página de parte de
un usuario

4

3

Rgura 1.2

Los backup On Uneen su mayoría permiten realizar el respaldo en las siguientes
modalidades:

Backup Completo
Un backup es completo cuando se respalda toda la información seleccionada. En
casos en que se guardara registros de modificaciones, después de realizar el backup
completo mayormente los mismos son eliminados, determinando un nuevo punto
inicial de registraclón dado que se asume que tiene un respaldo de toda la
información.

Backup Incremental
La Información que se resguarda es la información modificada desde el último
backup incremental o backup completo.
Para realizar la restauradón de la información es necesario empezar del backup
completo e ir restaurando los backups incrementales sin perder la secuencia de los
mismos.

Backup Diferencial
El backup diferencial realiza el respaldo de todos los cambios de la información
desde el último backup completo.
Para la restauración de la Informadón sólo es necesario el backup completo y el
último backup diferencial.

1.2.2 Bllckup OHllne

Decimos que un software realiza un backup Offline cuando los usuarios no pueden utilizar
la información que va a ser resguardada con el software hasta la finalización de la misma,
la mayoría de los softwares ponen en modo exclusivo la información de la cual se
realizará el backup, de esta manera impide el acceso a la información hasta que el backup
se realice por completo.

/ ~/(/(' 'J (Ir .f.J
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2. Arquitectura y Tecnologia

2.1 Arquitectura de un disco rígido
las unidades de disco y el sistema operativo determinan la capacidad de los discos

utilizados, pero la estructura del disco es esencialmente la misma, Independientemente

de la organización.

En la figura representamos una organización física y simplificada de un disco magnético.

El medio para el almacenamiento de

datos es la capa de óxido magnético

que cubre un disco, cuyo aspecto es

parecido al de un disco fonográfico.

Una unidad de disco puede disponer

de uno o más de estos discos para

escribir y leer datos.

A diferencia de las dntas los discos

giran constantemente.

Pista

Sector

Los datos se leen y se escriben por medio de las cabezas de lectura/escritura montadas

en un conjunto de cabezas, de tal manera que puedan entrar en contacto con la porción

del disco donde residen los datos requeridos.

Los datos se almacenan en la superficie del disco magnético en círculos concéntricos

llamados pistas, la colección de pistas de todas las superficies que se encuentran a la

misma distancia del eje del disco se llama cilindro. El número de pistas en una sola

superficie determina el número total de cilindros. Cada pista se divide posteriormente en

segmentos, llamados sectores. La cantidad de datos que puede ser almacenada en cada

cara de un disco depende del número de pistas (su densidad) y el tamaño de sus
sectores. [MiSS]

2.2 Tipos de Bus
Un bus es un componente de las PC al cual se le conecta dispositivos. A continuadón

mencionaremos los distintos tipos de bus que existen en el mercado:

• Industry Sblndllrd Arqultecture - ISA

Industry Standard Archltecture. Primeramente existió de 8-blt Y posteriormente de 16-blt

provee la intesface entre los dispositivos o placas con el bus interno de una PC.
[Pe85]
• Extended ISA - EISA
Los dispositivos EISA existentes proveen un mecanismo estándar de identificación y
método para configurar sus dispositivos a través de software, teniendo corno estándar

32-bit de transmisión pero manteniendo la compatibilidad con ISA.
[Pe85]

/¡, Id, II!, y Rrstor«: ('1/ (,ISO de.' C'f¡,.,-tmfe nH](, 1 (J of -12
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• Perlpherlll Component Interconnect - PCI

Arquitectura que transmite simultáneamente 32 blts que corre normalmente a 33 Mhz a
través de una conexión de 124 plnes, como también logra realizar una transmisión de 64
bits pero a través de una conexión de 188 plnes a una velocidad de 66 Mhz.
[Pe85]

2.3 Tipos de contro/adores
los discos rígidos, al igual que los floppy disk, requieren una tarjeta controladora. El
floppy disk y el/los discos rígidOSpueden estar conectados en el mismo controlador o en
rontroladores diferentes. La función del controlador es de hacer de Intermediario en la
transferencia de datos entre el/los discos rígidos y la memoria RAM. Se llama controlador
porque contiene un chip controlador de discos rígidos, especialmente diseñado, que
envía ordenes a los circuitos electrónicos para mover las cabezas, leer, escribir y efectuar
otras operaciones.
A continuación mencionaremos las Interfaces más usuales en controladores de discos:"

• ST506
los primeros dtscos rígidos que fueron desarrollados fueron ampliamente aceptados por
el mundo de las PC's, fue el STS06. Como el nombre lo Indica, los orígenes de estas
rontroladoras proviene de la compañía de Seagate. Usualmente maneja solo dos discos
rígidos. [AdEz]

• Enhanced StnlJll Devices Interface - ESDI

El controlador ESDI fue desarrollado después del controlador STS06. Este controlador es
un avance del controlador STS06. Generalmente, los controladores ESDI son compatibles
ron el STS06 y puede ser usado en computadoras cuyo BIOS está programado para
soportar solamente rontroladores ST506. [OU99]

• IntegTilted Orive Electronícs - IOE

La tecnología IDE ha progresado en estos últimos años. los controladores IDE
originalmente no soportaban más de dos discos rígidos. Esta limitación ha sido superada
por la especificación de Enhanced IDE y ahora permite hasta cuatro dispositivos (discos
rígidos, CO-ROMs,y Tapes) sobre una controladora. El protocolo AT Attachment (ATA)
es usado para comunicarse ron el controlador y los múltiples dispositivos.
Los discos IDE ron mayor capacidad de 512 MB o más de 1,024 cilindros son ahora
soportados sin manejado res de discos de terceras partes que rearmaban la geometría.
Esto se debe al cambio que se produjo en el BIOS el cual es Implementado con Lógica
Block Addresslng (LBA). [Ad91]

• Smllll Computer System Interface - SCSI

SCSI es una Interface o mecanismo el cual permite manejar hasta ocho dispositivos (hard
drive, tapes, CO-ROM,scanners) por una sola controladora. los dispositivos SCSI
deberían cumplir con al menos una de las siguientes especificaciones:

• SCSI l. la especificación original que provee la capacidad de tener hasta siete
dispositivos sobre un bus y a un máximo de 5-Mbps de transferencia de datos,
ron 8 bits de datos para todos los dispositivos.

r..7rkUp y R(-~c;/{)r(' en caso de G¡/¡is/rofe
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• SCSIn. La revisión de 1991 que incluyó el control completo del software del
sistema llamado Common Command Set (CCS) e Incluyó características tales
romo la transferencia de datos incrementado a 32 bits (llamado Wlde SCSI)
romo una opción a incrementar la velocidad a 10 Mbps (llamado Fast SCSI). Esto
habilita tener un bus para la transferencia de datos hasta 20 o 40 Mbps.

• SCSI nI. El SCSI III es una mejora de la especificación de la SCSI n. Esta
revisión separada de la revisión del CCS,adiciona al hardware tale como Serial
SCSI basado sobre el P1394 ( Un estándar para un serial rápido todavía en
desarrollo), conexión fibra óptica y otras mejoras. SCSI III también incrementa
el número de dispositivOSque pueden ser conectados a un solo controlador
hasta 16, y permite transmitir datos a 100 Mbps. (Dependiendo del hardware).

[Ad91]
La ronfiguración de una SCSI bus puede ser separada en dos procesos distintos:

Configurando el controlador SCSI, tales romo la asignación del IRQ, el canal DMA,
etc.
Configurando el SCSI bus por sí mismo, tales como la terminación de los SCSI bus y
seteando los IDs de los dispositivos.

2.4BIOS

El BIOS (Baste Input/Output System) contiene todas las rutinas esenciales que necesita
el Server para la comunicación entre el hardware y los periféricos. El BIOS puede ser
encontrado en una ROM, el cual usualmente esta sobre el matherboard del Server.

• Por qué el SIOS es Importante?

Desde que las llamadas a las rutinas han sido estandarizadas, el programador no tiene
que acceder a programas para un hardware en particular. Esto significa que se puede
desarrollar un programa para una Server/PC o rompatible, y corre sobre otro Server/PC
compatible sin ningún error, de todas maneras no significa que todas las rutinas de todos
los BIOS son totalmente compatibles .

• Arquitectura del SIOS

El BIOS está en la ROM del Server, el cual queda residente hasta después de que el
Server se apaga. La ROM que contiene el código del BIOS siempre se asigna en áreas
altas de memoria, segmento FOOOH.la exacta asignación depende del BIOS, del
sistema, y algunas veces de la capacidad de memoria. Ej: IBM BIOS comienza en EOOOH,
mientras Phoenix BIOS puede comenzar en COOOH.
El comienzo de la ROM BIOS varia según el tamaño de la ROM BIOS, pero éste
usualmente termina en la última asignación de memoria de el segmento F. (dlrecdón
FFFFH).
Algunas manufacturas tienen pequeñas características agregadas al diseño de la ROM
BIOS. Estas incluyen características romo:
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• ShadowRAM
Shadow RAM esta oculta en la misma dirección de memoria que la ROM BIOS.
Muchos BJOScopian su código en la Shadow RAM, de donde se acceden los datos
del BJOS.Esto agiliza la ejecución en la PC, porque la Shadow RAM data bus es de
16 bits, en cambio el bus de datos de la ROM BJOSes sólo de 8 bits.

• Parámetros del Disco Rígido
BIaS tiene frecuentemente problemas para comunicarse con los discos rígidos que
existen en el mercado. Este problema es causado por 105 diferentes tipos de
números asignados a cada disco rígido. Para que el BJOSpueda comunicarse con un
disco rígido, debe conocer el número de tracks y sectores, el número de sectores por
track y otros datos del disco rígido.
La solución original a este problema era una tabla de discos rígidos de la cual el
usuario podía seleccionar la información del dispositivo usando el programa de
Setup. Esta información debía ser pasada a la ROM BIaS. Debido a la variedad de
discos rígidos que hay en el mercado esta solución quedó obsoleta. En cambio, con
el programa de Setup, el usuario puede Ingresar los parámetros manualmente y ésta
información es pasada a la CMOS para acceder desde el BJOS.

• Setup
El programa Setup habilita al usuario configurar elementos de la ROM- BIaS acorde
a las necesidades. Esto significa tipos de drives, date, time etc .. Algunos ROM- BIOS
ofrecen la opción de conflguradón de la RAMcomo memoria expandida, EMSetc.

-E/test

El test que realiza rutinas del BIOS consiste en el chequeo del hardware onboard del
Server (procesador, memoria, interrupciones de controlado ras, DMA, etc.). Si se produce
algún error durante el testeo un mensaje de error o el número se despliega en la
pantalla.
A continuación se da una lista de test básicos (esto es dependiente de la manufactura):

Test de Procesador
BIaS ROM checksum
CMOS RAM checksum
Test/inicializaclón del controlador DMA
Test/inicialización del controlador de teclado
Primer chequeo de 64 K de RAM
Test/iniciallzación del controlador de interrupciones
Test/inicialización del controlador de cache
Controlador de video
RAM arriba de los 64 K
Interfaces Serial y Paralelo
Controladores de discos
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Una vez que el test está completado, se realiza una búsqueda de las extensiones de la

ROM BIaS como por ejemplo: controladores EGA, VGA y Super VGA que tienen sus

propias funciones que reemplazan las viejas interrupciones del BIaS 10H o las

oontroladoras SCSI que no usan la Interrupción 13H de disco que tiene como estándares

el BIOS.

3. Accesos a dispositivos

3.~Codificad6n de datos
Una de las diferencias entre las controladoras es como codifican los datos. Se denomina

codificación a la forma en que se graban los datos de la memoria del ordenador en la

superficie del disco rígido. la definición de que un carácter es representado por una

secuencia de ocho "On"/O y "Off"/l, mayormente lleva a la interpretación de que en la

pista del disco se encuentran únicamente dichas secuencias, esto no es cierto, se

almacenan tantos datos en un sitio tan reducido que el controlador del disco se perdería

si no se insertase información adicional entre los datos. Por esta razón, los datos tienen

que ser codificados .

• Cot/ir/Cllción FH (Hodulllción de Frecuencia)

Una forma simple de representar ceros y unos en un medio magnético es registrando un

"flux reversal" para cada uno-bit y omitir un "flux reversal" para cada cero-bit. Sin

embargo, podemos encontrar problemas cuando se registra una serie de ceros, que

equivaldría a omitir "flux reversal". Este caso confundiría a las controladoras que

dependen del "flux reversal" para mantener la slncronización de lo que esta

almacenado en el disco rígido.

Para aislar este problema se agrega una señal de dock que es escrita con los datos.

Usando la técnica FM el uno-bit es registrado como dos "flux reversal" consecutivos y el

cero-bit es registrado como un "flux reversal" y seguido por una omisión de un "flux

reversal".
1 o 1 1 o o 1 o

Magnetizado - JlFIUX reversal

No Magnetizado

Aunque este método es simple tiene un gran desventaja. cada bit de datos requiere dos

"flux reversal", el cual reduce la capacidad del disco rígido a la mitad .

• CodlflCllc/Ón MFH (Modulación de Frecuencill ModiflCllda)

Para reducir la cantidad de ''flux reversal" del método MF e incrementar la densidad que

puede ser almacenada, otra codificadón es utilizada la MFM, básicamente la codificación

de los datos es codificada de la siguiente manera:

Tabla de codificación para MFM
Valor del bit Codificado como:
1 Flux reversal
O sequido por otro O-bit Flux reversal seguido por un no flux reversal
O seguido por otro 1-bit No flux reversal sequido por un no flux reversal
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De esta manera ambos cero-bit y uno-bit son almacenados usando un solo "flux
reversal"

1 o 1 1 O O 1 O

Magnetizado -

No Magnetizado

• Codifiaclón RLL (CodifiCilción de Longitud Limitadil)

El método Rll pennite almacenar mas del 50% de información que los discos que
soportan la codificación MFM.
En Rll, los unos-bit son almacenados como "flux reversal" y los ceros-bit son
almacenados con ausencia de "flux reversal". El método Rll en vez de codificar un solo
bit, codifica un grupo de blts. Este grupo varía entre 2 y 4 bits. El esquema 2,7 Rll es el
estándar de hoy, que toma como parámetros 2 y máximo 7 ceros que pueden aparecer
entre dos unos.

3.2 Acreso a Discos Rígidos por medio del BrOS
El acceso a los discos rígidos por medio del BIOS se realiza a través de la interrupción
13H que comparte con el floppy disk. Aunque las funciones para el disco rígido y floppy
disk son idénticas, el BIaS controla el disco rígido de una manera diferente y con
módulos distintos que el de floppy drive.
Cuando la interrupción 13H es Invocada, el número del dispositivo en el registro Dl
detennlna si lo que se esta direccionando es un disco rígido o floppy disk. El valor 80H
representa el primer disco rígido, en cambio 81H representa el segundo disco rígido y así
sucesivamente.
las funciones de BIOS para el acceso a hard drive se muestra en la siguiente tabla:

Funciones Tareas
OOH Reset
01H Read status
02H Read
03H Write
04H Verify
05H Format
08H Check format
09H Adaot to toreícn drives
OAH Extended read
OBH Extended write
OCH Move read/write head
ODH Reset
OEH Controller read test
10H Drive ready?
12H Controller RAM test
13H Drive test
14H Controller diaqnostic
15H Determine drive type
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3.3 Acceso a Discos Rígidos conectados a contro/adoras
las controladoras que tiene conectados dispositivos son las que controlan y manejan el
acceso a los mismos. Se puede acceder a los distintos discos invocando directamente por
el BIOS y la controladora será la encargada de realizar los comandos solicitados. Puesto
que los discos son dispositivos electromagnéticos, sólo son capaces de realizar órdenes
algo primitivas. Las señales típicas de interfaz entre una unidad de disco y el controlador
de disco de un sistema informático se encuentran en la Figura 3.3. Dado que un
controlador suele ser capaz de manejar varias unidades de características similares,
hacen falta unas pocas líneas de control para seleccionar una unidad designada para
participar en una operación determinada. Estas se llaman líneas SeleccIón De Unldaden
la Figura 3.3.

Seleccionador Unidad ~~..
Seleccionador Cabeza

•..•..~•..
Dirección (entrada/salida)

•..•..
Paso

•..
Lectura ~

Escritura •..
Salida de datos •..

Entrada de datos
•..

trolador Unida
de

...•
Resetear de

isco PIsta 00
..

disco-...•
Indlce...•...•

~ listo

...• Defecto

...• Cambio de volumen
~

Entrada Mlscelaneo...•....•
Salida Miscelaneo •....

Con d

d

Rgura 3.3

De manera parecida, las líneas Selección De Cabezaactivan una cabeza específica en la
unidad seleccionada. la señal Dirección, requerida para unidades de cabeza móvil,
designa la dirección Dentro o Fuera del movimiento de las cabezas, partiendo de la
posición actual. la línea Step proporciona una secuencia temporizada de pulsos de paso.
Generalmente, un pulso mueve la cabeza, un cilindro y un número pre-determinado de
pulsos mueven el conjunto de cabezas desde su cilindro actual hasta el cilindro destino.
Las señales Ready Writeactivan la cabeza seleccionada de lectura o escritura. Las líneas
Entrada Datos y Salida Dalas'suelen llevar el flujo de bits de entrada o salida cuando hay
en marcha una operación Reacio Writerespectlvamente. Pista OOes una señal
suministrada por la unidad, que indica cuándo el conjunto de cabezas está en el cilindro
O, pista O, la posición más lejana o cercana. La señal Indice Indica cuándo los circuitos
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de la unidad notan la marca de direccionamiento del cilindro o de la pista. La señal
Volumen Cambiado, normalmente disponible para medios extraíbles, avisa al sistema
operativo sobre cambios en los medios. Al detectar este suceso, el sistema operativo
debe Invalidar en la memoria principal toda la Información referente a la unidad en
cuestión, tales como entradas de directorio, tablas de espacio libre, etc. Otras señales
incluyen las indicaciones Reposidonary Defecto, y otras pocas señales específicas de
dispositivo, llamadas colectivamente Entrada y Salida Miscelanea. Algunos ejemplos de
éstas Incluyen el Modo de codificar Puerta Abierta, Motor Encendido y Proteger Esattars.
[Te72]
Los dispositivos que están conectados a controlado ras son los que realizan el acceso y
control,
El formato en el cual los datos son salvados en un disco rígido no solo depende de la
rontroladora sino también de la transferencia de los datos entre la computadora y el
disco rígido.
A continuación mostramos la tabla de transferencia teórica de las controladoras
anteriormente mencionadas:

Controladora Máxima transferencia de
datos

ST506 1 MB/seg
ESDI 2.5 MB/seg
IDE 4 MB.lseQ.
SCSI 5 MB./seg.

Mencionaremos la estructura, las ventajas y desventajas y el rol del BIOS en cada uno
de los tipos de rontroladores:

• STS06

Generalmente los discos rígidos diseñados para ser conectados a controladoras ST506

son identificados por el rotulo "MFM/RLL". Usualmente se pueden usar DIP swltches para
setear el formato que va a utilizar la controladora.
Esta controladora tiene los discos rígidos conectados por medio de dos cables de 20-pin
cada uno. SI los dos discos rígidos que están conectados comparten un cable de 34-pin,
dicho cable se utiliza para enviar señales de control al disco rígido romo por ejemplo el
posicionamiento al cilindro correcto.
Los datos leídos a ser escritos en el disco rígido son transferidos sobre el cable en un
manera serial y analógica.
El controlador convierte la información digltal sobre un cilindro en una cadena de bit. La
información sobre el medio magnético existe como valores O o 1. El controlador puede
ronvertlr los valores digitales como sea necesario a este proceso se llama "flux reversal".
La limitación de este tipo de controladoras es que soportan hasta dos discos rígidos, el
máximo número de cilindros es de 1024, el máximo número de sectores por pista es de
63, el máximo número de cabezas es de 16, el tamaño del sector es fijo de 512 bytes,
teniendo en cuenta estas limitaciones el máximo disco rígido es de 504 MB.
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- ESDI

A diferencia de los controladores srS06, ESDI no transfiere todos los "flux reversal"
serial mente, en vez, parte de la decodlflcación lógica se encuentra en el disco rígido
llamado separador de datos. El separador de datos prepara el dato leído del disco rígido
y lo transfiere, solamente el dato útil, en una forma digital al controlador.
Porque el controlador y el separador de datos trabajan paralelamente, la transferencia
puede ser alcanzada hasta 10 meg/seg. No solo el separador de datos es un componente
inteligente del tipo de controlador ESDI, sino que también almacena información acerca
del formato ñslco y de sectores defectuosos.
La información del disco rígido es almacenada en la CMOSde una AT. Como las
controladoras ESDI pueden requerir la información al disco rígido, puede ser que la
Información que tiene el BIOS no coincida con las características del hard drive (por
ejemplo limitación de la lista de discos rígidos que tenga el BIOS). El problema de no
rolncldlr las características del BIOS con el disco rígido es que se puede perder parte de
la capacidad del disco "gido. Afortunadamente la mavona de las controladoras ESDI
pueden aislar este problema. SI las características registradas en el BIaS es menor a las
características del ESDI disco rígido, las controladoras ESDI utilizan características
especiales llamadas translaclón de sector, el controlador ESDI convierte las
especificaciones lógicas del BIaS en las especificaciones físicas del disco rígido. La
característica de translación de sector sólo depende de las controladoras ESDI.

-IOE

Usando la interface IDE el disco rígido está conectado por un cable de 40-pln que
combina la función de cable para datos como para control y está directamente conectado
al motherboard. Los BIOS actuales soportan disro rígido con interface IDE.

• SCSI

Los comandos para el control de dispositivos SCSI están estandarizados, el cable que
une a los dispositivos SCSI es de 80-pin.
Los sistemas SCSI tienen su propio BIOS. La funciones originales de BIOS para el
acceso a los discos son remplazados por el BIOS del SCSI. El manejo de los dispositivos
se realiza por el driver correspondiente a la rontroladora.
Como mencionamos anteriormente la principal función de un controlador de disco es la
de convertir las órdenes de nivel más alto, tales romo las de Seek o Read un sector, en
una secuencia correctamente temporizada de órdenes específicas de unidad. Además, el
controlador proporciona la conversión en serie/paralela y el acondicionamiento de
señales necesario para convertir el formato de byte o palabra requerido para la
comunicación DMA con la memoria principal, en los flujos análogos de series blts,
esperados y producidos por las unidades de disco.
Otra función Importante de los controladores de disco es el control de errores.
El control de errores es necesario para la detección de errores transitorios, causados
por ruidos y la interferencia electromagnética, y para el manejo de defectos en los
medios. Siempre que se vaya a escribir un bloque de datos en disco, el controlador
calcula los valores de los datos y adjunta los bits de comparación a los mismos. Puesto
que los errores en disco ocurren a menudo en ráfagas que producen errores
encadenados de bits sucesivos, se usan a menudo en los rontroladores de disco
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mecanismos para la detección de errores, capaces de encargarse de este tipo de error,
tales como códigos cíclicos de redundancia (CRC). Durante la operaciones de Read, el
controlador calcula los blts de comprobación, basándose en los datos recibidos. Se
verifica la exactitud de los datos recibidos comparando los bits de comprobación
calculados con los recibidos del disco. Cualquier discrepancia Indica un error.
Según su causa, un error en disco puede ser transitorio o permanente. Para
contrarrestar los errores transitorios, se suele re-leer el sector en cuestión un número
predeterminado de veces. Este parámetro se llama a menudo el contador de relntentos.
Si el error persiste después de unos pocos re-intentos, se lo asume permanente. Se
suele llamar a los sectores defectuosos bloques malos. Una capa de bajo nivel del
sistema del control de archivos suele encargarse de evitar los bloques malos, para que
no tenga que implicarse el usuario. Los bloques malos pueden ser detectados a la hora
de iníclallzar el disco.

3.4 Optimización de la búsqueda en un disco rlgido
La búsqueda de Información en un disco rígido tiene que realizarse de la manera mas
óptima, de esta manera tanto el backup como en el restore se realizará en un menor
tiempo para obtener el sistema en producción lo antes posible. Para ello estudiamos los
distintos modos de búsqueda o acceso al disco.
El acceso a un disco (lectura o escritura) consta de tres acciones significativas, a saber,
una búsqueda, un retraso rotacional (Iatencia) y una transmisión del registro. Algunas de
las estrategias más comunes son:

PlltnlfiCllclón FCFS (primero en llegar, primero en ser servido}

En la planificación FCFS,la primera petición que llega es la primera en ser servida. FCFS
es justa en el sentido de que una vez que llega una petición, se fija su lugar dentro de la
planificación. Una petición no puede ser desplazada por la llegada de una petición con
prioridad más alta.
Cuando las peticiones se encuentran uniformemente distribuidas sobre las superficies de
los discos, la planificación FCFSda como resultado un patrón de búsqueda al azar que
ignora las relaciones posidonales entre las peticiones pendientes de la cola y no hace
ningún intento de optimizar el patrón de búsqueda.
FCFSes aceptable cuando la carga en un disco es ligera. Pero a medida que crece la
carga, FCFStiende a saturar el dispositivo y los tiempos de respuesta se incrementan.
FCFSofrece una varlanza pequeña, pero esto sirve de poco consuelo a la petición situada
en la última parte de la cola del disco, mientras que la barra vaga de un lado a otro, en
una acalorada "danza del disco". [Ha87]

Plllniflcsción SSTF (menor tiempo de búsqueda primero)

En la planificación SSTF, la petición que da por resultado la distancia de búsqueda más
corta (y, con esto, el tiempo de búsqueda más corto) es la siguiente en ser servida,
aunque esa petición no sea primera en la cola. SSTFtiende a discriminar de manera clara
dertas peticiones. Los patrones de búsqueda de SSlF tienden a estar muy localizados,
dando como resultado que las pistas más internas y externas reciban un pobre servicio,
en comparación con las pistas del centro.
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SSTFda como resultado mejores tasas
de capacidad de ejecución que FCFS,y
la media de tiempos de respuesta
tiende a ser más baja, para cargas
moderadas. Una desventaja significativa
es que tiene lugar varianzas más altas
debido a la discriminación de las pistas
Interiores y exteriores. Cuando se
consideran las mejoras significativas en
la capacidad de ejecución y en la media
de los tiempos de respuesta, éste

aumento de la varianza de los tiempos de respuesta (es decir, su falta de predecibilldad)
lo hacen inaceptable para los sistemas interactivos. [Ha87] .

Denning desarrolló la estrategia de planificación SCANpara solucionar los problemas de
discriminación y alta varianza de los tiempos de respuesta de SSTF.
SCANopera como SSTF,excepto que selecciona la petición que da como resultado la
distancia de búsqueda más corta en una dirección preferida, si la dirección preferida es
en ese instante hacia afuera.
SCANno cambia la dirección hasta que ha
alcanzado el cilindro exterior o hasta que
ya no haya peticiones pendientes en la
dirección preferida. SCANha sido la base
de la mayoría de las estrategias de
planificación que se Implementan en la
actualidad.
SCANse comporta de manera muy
parecida a 55FT desde el punto de vista de
la mejora de la capacidad de ejecución y
de la media de los tiempos de respuesta,
pero elimina mucha de la discriminación
inherente a los esquemas SSTFy ofrece

Plllnif"/Cllción SCAN

una varianza mejor.

o 000

O.-~_/!:_-.'-.

Recorrido
hacia
afuera

000

O•• Recorrido
hacia
adentro

Debido al movimiento de oscilación de las cabezas de lectura-escritura en SCAN, las
pistas exteriores son visitadas con menos frecuencia que las pistas intermedias, pero
esto no es tan grave como la discriminación del SSTF. [Ha87]
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Planificadón SCAN de n-pasos

Una Interesante modificación de la estrategia SCANbásica se denomina SCANde n-
pasos. En esta estrategia, el brazo del disco se mueve de un lado a otro como en SCAN,
pero sólo da servicio a aquellas peticiones que se encuentran en espera cuando
comlenza un recorrido particular. Las peticiones que llegan durante un recorrido son
agrupadas y ordenadas para un servicio óptimo durante el recorrido de regreso.
SCANde n-pasos ofrece un buen
rendimiento de la capacidad de ejecución
y de la media de los tiempos de
respuesta. Su característica más
significativa es una menor varianza de
los tiempos de respuesta que en las
planificaciones 5SFT y seAN
convencionales. SCANde n-pasos evita I
posibilidad de postergación indefinida
que tiene lugar si un gran número de
peticiones llegan al cilindro que está
siendo servido y guarda estas peticiones
para ser servidas durante el recorrido de
regreso. [Ha87]

Otra Interesante modificación a la estrategia seAN básica se denomina C-seAN (por
SCANCircular). C-SCANelimina la discriminación de estrategias anteriores contra los
cilindros exteriores e Interiores.
En la estrategia C-SCAN,el brazo del cilindro se mueve del cilindro exterior al Interior,
sirviendo a las peticiones sobre una base de búsqueda más corta. Cuando el brazo a
completado su recorrido hacia adentro, salta a la petición más cercana al cilindro exterior
y a continuación reanuda su recorrido hacia adentro procesando peticiones.

C-seAN puede implementarse de manera
que las peticiones que llegan durante un
recorrido sean servidas en el siguiente.
De esta forma C-SCANelimina
completamente la discriminación contra
las peticiones para los cilindros exterior e
interior. Tiene una varlanza de los
tiempos de respuesta muy pequeña.
Los resultados de simulación presentados
en la literatura [Te 72a] indican que la
mejor política de planlficadón de disco
puede operar en dos etapas. Con carga
baja, la política SCANes la mejor,

PlanifiClldón e-sCAN

Peticiones después
del recorrido \ ~

O o O O O ~:.O ••••
~ .

Peticiones después

del recorrido \~

O U O·) O e

O ...•:----_!_-----..-.
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mientras que con cargas medias y pesadas, C-seAN produce los mejores resultados. C-
SCANcon optimización rotacional maneja de manera efectiva condiciones de cargas muy
pesadas. [Ha87]

Esquemll EschenbllCh

El movimiento del brazo del disco es circular como en C-SCAN, pero con varias
excepciones importantes. Cada cilindro es servido exactamente por un pista completa de
información, haya o no peticiones para ese cilindro. Las peticiones se reordenan para ser
servidas dentro de un cilindro para tomar ventaja de la posición rotacional, pero si dos
peticiones trasladan posiciones de sectores dentro de un cilindro, solamente se sirve una
en el movimiento actual del brazo del disco. [Ha87]

Optimlzllclón Rotllcionlll

En condiciones de carga pesada, las probabilidades de que ocurran referencias al mismo
cilindro aumentan y resulta útil considerar la optírnización rotacional y la optimización de
búsqueda. La optimización rotacional se ha utilizado durante muchos años en
dispositivos de cabeza fija como tambores.
Una forma paralela a la estrategia de
optlmización de la búsqueda SSTFes
la estrategia SLTF (tiempo de latencia
más corto primero) de optimizaclón
rotacionaL Una vez que el brazo llega
a un cilindro en particular, pueden
existir muchas peticiones pendientes
en las distintas pistas de ese cilindro.
la estrategia Sl TF examina todas
estas peticiones y sirve primero a
aquella que tiene el retrazo rotacional
más corto,

Barra

1

2

Esta estrategia ha demostrado estar muy cerca del óptimo teórico y es relativamente
fácil de implementar. [Ha87]

4. Sistemas Operativos

El sistema de archivos debe aceptar las peticiones de usuarios de esta forma, y traducirlas en
direcciones físicas de tres componentes comprenslbles para la controladora del disco, los
números del sector, cabeza y cilindro de una unidad determinada.
Aunque la correlación directa lógico-físico de las direcciones en disco es posible, la mayoría
de los sistemas la realizan en etapas. Una de las razones principales por hacerlo así es la
gran variabilidad de estructura y de otras características físicas de distintos dispositivos de
almacenamiento secundario. Incluso 105 dispositivos similares, como las unidades de diSCO,
pueden variar en el número de cabezas de lectura/escritura, etc. El soporte de tal variedad
mediante la correlación lógico-física de direcciones requería la incorporación de
conocimientos de cada dispositivo de almacenamiento específico en casi cada capa del
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sistema de la gestión de archivo. Puesto que el sistema de la gestión de archivos suele ser
uno de los módulos más amplios de un sistema operativo, esto resultaría en un diseño
engorroso y no estructurado. Quizás un problema aún más serio sea la falta de flexibilidad,
que dificultaría la Incorporación de nuevos tipos de unidades en semejante sistema, después
de la terminación de su capa de gestión de archivo.
Para evitar estos problemas, los diseñadores del sistema operativo suelen seguir un método
más estructurado. El sistema de archivos suele implementarse en la forma de varias capas,
cada una de las cuales aportando su propia abstracción de dispositivos de almacenamiento
secundario. Sólo las capas más bajas de esta estructura, como las controladoras de
dispositivos, están explícitamente enteradas de las características del dispositivo físico. Las
capas más altas operan con abstractos dispositivos virtuales, que engloban las características
comunes de los verdaderos dispositivos de almacenamiento, tales como la direccionabilldad
orientada a bloques y la transferencia de datos. Las capas de bajo nivel, los drivers de
dispositivos, por ejemplo, traducen este enfoque al verdadero conjunto de operaciones
específicas a dispositivo. Se logra de esta manera un diseño mucho más manejable y
estructurado. Además, es bastante fácil añadir nuevos tipos de dispositivos al sistema,
escribiendo sólo una conducta de dispositivo relativamente corta y dejando intactas las capas
superiores del sistema de archivos.
Aunque varíen los detalles, hay tres niveles de abstracción de dispositivo comúnmente
identificables en las Implementadones del sistema de la gestión de archivos. El primero es
cómo el usuario ve los archivos denominados, consistentes en colección de bytes o registros.
Los usuarios dirigen la Información en archivos en términos de direcciones lógicas
relacionadas con archivos.
La segunda, más baja, abstracción considera cada volumen del almacenamiento un conjunto
lineal de bloques lógloos. Las direcdones a este nivel suelen llamarse direcciones lógicas
relativas a volumen. El tamaño del bloque lógico suele fijarse a nivel de sistema. El sistema
suele inlcializar volúmenes con tamaños de sector elegibles por el software, para que los
sectores tengan el mismo tamaño que el bloque físico. Se manejan los dispositivos con
tamaños de sector o de bloque fijos pero diferentes, al hacer la correlación de bloque lógico-
físico a nivel drlvers. Esto suele ser una operación sencilla, puesto que la mayoría de los
tamaños de bloque y sector físicos son potencias enteras de base 2.
La tercera abstracción de los dispositivos de almacenamiento es la proporcionada por los
drivers de dispositivo. A este nivel, los díscos son direcclonados mediante las direcciones
físicas de tres componentes. Como ya hemos descripto, los drivers de dispositivo las traduce
a las señales reales de control de unidad, como las representadas en la figura 3.3.
Además de dlreccionar las traducciones entre distintos niveles de la abstracción de disco, el
sistema de la gestión de archivos debe encargarse de la posible discrepancia que resulta de
la organización en bloques fijos de algunos dispositivos de almacenamiento y de la supresión
de esta consideradón desde el punto de vista del usuario. La petición de un usuario puede
traducirse en un número fraccional de bloques, mientras que la mayoría de los dispositivos
de almacenamiento sólo son capaces de transferir números enteros de bloques. Además, los
usuarios pueden dlreccionar bytes individuales en un archivo, mientras que los discos sólo
pueden direccionar unidades a nivel bloque. ¿Qué ocurre cuando un usuario desea tener un
acceso a un sólo byte localizado en medio de un bloque de disco? Los sistemas de archivos
suelen soludonar este problema manteniendo almacenamlentos intermedios internos, desde
los que se Intercambian datos en bloques con los dispositivos de almacenamiento
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secundario. luego se extraen de estos bloques por medio de operaciones lógicas las
unidades específicas pedidas por los usuarios, y se las transfiere al espacio del usuario. Este
proceso se llama bloqueo y desbloqueo, según si los datos están empaquetados en bloques
para salida o desempaquetados después de su entrada desde un dispositivo de
almacenamiento secundario.



TRABAJO REALIZADO:
uBCR UN SISTEMA DE BACKUP y RESTORE EN CASO DE
CATASTROFE"

El "BCR" es un software que esta diseñado para realizar backups y restore en caso de
catástrofe (destrucción total o parte de la información).
El resguardo que realiza el "BCR" es una Imagen del disco a nivel ñsico en un
almacenamiento externo. En caso de catástrofe se utilizará este resguardo para restaurar el
sistema al estado en el que se encontraba en el momento de realizarse el backup. Una vez
obtenido dicho estado consistente el operador podrá utilizar las herramientas diarias de
backup que están diseñados para resguardar la Información a nivel de archivos y sistema de
directorio, y de esta forma lograr un estado con la mínima perdida de información con una
rápida puesta en operación del sistema sin necesidad de reinstalación de ningún tipo de
software (5.0., software de base, software de backup, drivers, etc).
Para realizar la imagen de los discos es necesario conocer la geometría de los mismos y
realizar el backup Offllne para asegurar la consistencia de la información.
El "BCR" inicia el sistema con un sistema operativo independiente del que se utiliza en el
equipo, esto nos permite utilizar el "BCR" sobre cualquier plataforma de sistema operativo y
obtener un backup Offline.
Las características en la que esta basado el "BCR" que fueron descriptas anteriormente son
las siguientes:

Realización del Backup Offllne

Conocimiento de la geometría de los discos

El acceso al disco rígido esta basado en la estrategia de Optimización Rotaclonal

Durante la etapa de Investigación determinamos que se requería la configuración geométrica
de los disco, que puede ser realizada manualmente o con alguna detección automática. Lo
que llegamos a observar es que ha existido una evolución en la definición de los parámetros
de los discos que determina su geometría a un formato estándar, almacenado y manejado
por el BJOS. Una vez establecido la geometría del/los diSCO/Steníamos que acceder al disco
para leer y escribir la informadón, para ello analizamos las funciones del BIOS y verificamos
que nos permite acceder a distintos tipos de discos tomando en cuenta el tamaño y la
Interface (IDE, SCSI).
El siguiente punto que abordamos fue el elegir la estrategia de acceso al disco, tomando
como premisa que el objetivo es realizar un backup completo del disco, y probando varias
alternativas, que describimos en el punto 3.4 ,decidimos Implementar la estrategia de
optimlzación rotacional.
Para definir la funcionalidad del BCRanalizamos las distintas alternativas o combinaciones en
cuanto a hardware y software (cantidad de discos, medios de almacenamientos, tipos de
discos, controladoras).
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También analizamos casos especiales romo ser configuraciones de tipo RAID (0,1,5), en el
caso de RAID 0,5 se deberá realizar el backup de todos los discos que componen el RAID,
pues la Información se encuentra distribuida de una manera dependiente, no así en RAID 1,
en donde será suficiente hacerla en uno solo de los discos, pues en ambos se encuentra
idéntica información.
Para determinar la consistencia de la información lo que consideramos fue la presencia de
errores físicos en los discos rígidos:

Un caso es que al estar realizando el backup, se detecte un sector dañado, si el BCR
guardara con la confirmación del operador, este sector como información neutra, el respaldo
no seria consistente siempre y cuando originalmente dicho sector almacenara información.
Entonces la recomendación es utilizar herramientas provistas por el sistema operativo
utilizado o terceros que aseguren que los sectores dañados, si es que hubieren, estén
debidamente manejados por el S.O. para que de esta forma no contengan información.

Otro caso es cuando el proceso de backup se realizó sin inconvenientes, pero al
realizar la restauración el BCRdetecta un sector dañado en el disco destino, en este caso se
recomienda cambiar dicho disco, pero se dejará la alternativa al operador para continuar
dicha operación pues no se puede establecer en este momento si dicho sector contiene
información o no.
Luego diseñamos las bases de datos necesarias para almacenar las características de los
discos rígidos y los medios de almacenamiento externos, como así también para controlar la
secuencia y consistencia de los medios de respaldo.
La evolución de los medio magnéticos de almacenamiento externo, nos lleva a diseñar una
estructura que nos permita incorporar los correspondientes drlvers sin modificar la
programación del BCR.

1. Esquema General del BeR
Podríamos dividir el proceso de protección de la información en caso de catástrofe con BCR
en tres etapas:

Configuración de dispositivos

Realización de backup

Realización de restore

Conflgunlción ds dispositivos

En esta etapa se ingresaran en "BCR" los parámetros necesarios como ser la geometría
de los discos, la definición e Instalación de driver del dispositivo externo donde se
realizara el backup/restore y se almacenara en el disquette de booteo del "BCR", que se
utilizará para realizar los procesos de backup/restore.

Ingreso de parárnetros de configuración:
•• Geometría de discos
•• Configuración de dispositivos externos

Disquetle de bootco del BCR
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ReIIliz6C;Ón de bllckup
En esta etapa se debe bootear el equipo con el disquete generado del "BCR" y una vez

presentado el menú del sistema seleccionar el/los disco/s a resguardar y además el

medio externo en el cual se realizara el backup, después de confirmar lo seleccionado el

"BCR" comienza a realizar el resguardo.

Para explicar un proceso completo de backup de "BCR" tomaremos como ejemplo la

realización del backup de un disco con la siguiente geometría:

Cilindro= C

Head=H

Sector=S

Dispositivo externo: Z

Denominaremos "Dispositivo externo: Z" donde se almacenará el backup, por razones de

costos y dispositivos disponibles en nuestras pruebas fueron seleccionados como

dispositivos externos, un Zip drive !DE Iomega, un Jaz drive SCSI Iomega y un disco

rígido !DE, pero pudiendo seleccionar en un futuro CD, Cartridge, etc.

____ D_i_Sc_o_s_a_R_e_s_g_u_a_rda__ r 1 1__ D_i_SPOS__ i_t_iV_O_E_xte__ r_"_o_Z_U_"_i_d_a_d_l_--,

PIsta
(Clllndro,Head,Sector)

, Sector
(0,0,0) Headers e

Información
de control(0,0,1)

(0,0,5-1)

(0,1,0)

(0,H-l,5-1)

(1,0,0)

El proceso de resguardo de SCR recorre el disco utilizando la estrategia de optimlzación

rotacional resguardando la Información en el dispositivo externo en forma secuencial,

además almacena el header con la Información de secuenda y control.

n/o,' ,-'/ (ii U
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ReIIlizllción de restore

En esta etapa se debe bootear el equipo con el disquete generado del "BCR" y una vez
presentado el menú del sistema seleccionar el/los dísco/s a restaurar y además el medio
externo en el cual se encuentra el backup correspondiente, después de confirmar lo
seleccionado el "BCR" realiza un control de que lo seleccionado corresponda a la
información almacenada en el dispositivo externo utilizando el header del medio externo
y las tablas del disco de configuración "BCR" y comienza a realizar la restauración.

l-- D_lsc_o_s_a_R_e_sta_u_f_a_r 1 I Dispositivo Externo Z (Unidad 1)
(CUlndro,Head,Sector)

Cabeza de
lectura/escritura

Headers e
Información
de control

Headers e
Información
de control

El proceso de restauración de BCR recorre el dispositivo externo en forma secuencial y
utilizando la Información del header y de las tablas ingresadas en el disco de
configuración "BCR" , va almacenando en el disco la informadón. Además utiliza la
información de secuencia y control del header para el caso en que un disco este
resguardado en mas de una unidad del dispositivo externo.

il,'i.ÁIlj) Y A't'S(O!'c' en raso de C,-,t,í~-If(}f{' P,-l(/t' .JS ot' ·12



Facilitad de Ciencias Exactas y Naturales - Umversidsd de Buenos Aires-

2. Consideraciones para obtener una restauración consistente

• Realizar backup con el "BCR" cuando el sistema se encuentre en un estado "consistente".
• Realizar backup con el "BCR" cuando se modifica la configuración del sistema, como por

ejemplo la modificación del hardware, cambio de configuración del 5.0., instalación de
nuevas aplicadones, etc...

• Regenerar el disco de "BCR" cuando se modifiquen las configuraciones del subslstema de
discos y dispositivos de almacenamiento externos.

• SI su configuración de hardware no tiene Implementado ningún nivel de RAID.
• Si su sistema esta compuesto por un solo disco: Realizar la restauración del mismo.
• Si su sistema esta compuesto por 2 o mas discos tiene las siguientes opciones:

a.) Realizar la restauración de los todos los discos del sistema.
b.) Dependiendo de la Información almacenada en los discos y identificando

localizando el/los diSCO/Scon problemas, se puede realizar una
restauración pardal.

• SI su configuración de hardware tiene Implementado algún nivel de RAID
• SI su sistema tiene implementado RAID O (Stripe Sets) : Deberá restaurar todos los

discos del sistema.
• Si su sistema tiene implementado RAID 1 (Mirror Sets) : Realizar el Backup del disco

Master, en caso que el problema sea lógico, restaurar el disco master. En caso de
problemas con el hardware de uno de los discos realizar la recuperación con la
metodología de Mirror Set, en el caso de problemas con los dos discos, realizar la
restauración del disco master.

• Si su sistema tiene implementado RAID 5 (Stripe Sets With Parity) : Deberá restaurar
todos los discos del sistema.

• Después de utilizar la restauración con el "BCR" se recomienda utilizar la herramienta de
backup diaria para restaurar la Información mas reciente.

3. Ejemplo de un escenario en caso de catástrofe
Escenario: La empresa ACMEdispone de una red con un servidor COMPAQcon sistema
operativo WINOOWS NT con un disco rígido SCSI de 3 GB. El mismo de utiliza para proveer
a los usuarios de aplicaciones cornerdales. Además dispone de una unidad externa de
backup de 2GB. La empresa no posee de un sector de informática propio.

SUCESO:Un virus Informático borra la FAT del servidor.

ACCION SIN BCR(ESCENARIOPESIMO): Se debe contratar un servicio externo para la
solución de la catástrofe, el cual se encuentra con los siguientes problemas:

No se encuentran los CD's de instalación de WINDOWS NT.
No se tIene registrado la configuración de Wlndows NT.
El Backup solo contiene los datos del sistema de aplicación.
Los CD's que contienen el software de aplicación no coinciden con los instalados
en el sistema.
La empresa proveedora del software de aplicacIón no se encuentra más en el
mercado.
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No se encuentran los drivers de las placa SCSI, placa de red, medio externo,
software de backup,etc .•

Ante todo esto la empresa contratada aconseja de comprar una nueva versión de
WINDOWS NT, relnstalar y reconfigurar todo el sistema y además comprar un nuevo
sistema de gestión, lo cual demorara en adaptarse al sistema de trabajo en
alrededor de 60 días.

ACCION SIN BCR(ESCENARIOOPTIMO): Se debe rontratar un servicio externo para la
solución de la catástrofe el cual debe realizar las siguientes tareas:

Relnstalar el sistema operativo.
Configurar el sistema operativo. (drivers, permisos, dispositivos, etc ..)
Reinstalar software de BASE.
Configurar software de BASE.
Reinstalar el software de Backup.
Realizar la restauración con el último backup realizado.
Comprobar el correcto funcionamiento del sistema

Tiempo estimado para solucionar el problema 24/48 Horas.

ACCION CON BCR(EN CUALQUIER ESCENARIO) : No debe contratar un servicio externo
para la solución de la catástrofe pues cualquier operador puede realizar las siguientes tareas:

Bootear con el disco de "BCR"
Seleccionar el disco a Recuperar e ingresar la unidad en el medio externo.
Retirar disco "BCR" y re-bootear el equipo.
Realizar la restauración con el último backup realizado.

Tiempo estimado para solucionar el problema 1-2 Horas. Y sin ningún costo
adicional.

4. Descripción del BCR

A continuación describiremos los aspectos más relevantes del sistema BCR, sin embargo se
anexa el análisis fundonal y la descripción de procesos para mayor detalle, como también el
código fuente.
El BCResta desarrollado en Borfand C para obtener una mejor portabilidad del código y

funciones que nos permite trabajar en bajo nivel accediendo a dispositivos de hardware. El
sistema BCResta dividido básicamente en funciones de validación, ingreso de
configuraciones, resguardo, restauración e informes. El BCRtiene definido estructuras que
son necesarias para guardar las configuraciones de discos, dispositivos externos, romo
también para controlar los procesos de backup y restore.
El BCResta diseñado para que pueda respaldar cualquier sistema operativo y las aplicaciones
instaladas en ellos, es por eso que el BCRse inicia desde un dlskette booteable, el cual
contendrá además del ejecutable del sistema (BCR.EXE), los archivos con la información de
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la geometría de los discos a ser respaldados (DISCOS.DAT) , información de dispositivos

externos (DISP _EXT.DAT) y los drivers correspondientes.

La primera etapa de configuración es para definir la geometría de los discos y el dispositivo

externo. En esta etapa se utilizan las funciones altaDiscoO, bajaDiscoO para el ingreso de las

geometrías de los discos o la baja de los mismo y para la asignación de dispositivo externo

contamos con la función dispExtO.

Las funciones altaDisco() y bajaDiscoO realizan lecturas y escrituras sobre el archivo de

datos Discos.dat que almacena la información de los discos que serán respaldados, el archivo

respeta una estructura definida donde se almacenan las configuraciones de los discos con los

campos necesarios para realizar los procesos de backup y restore. La estructura consta de

campos como ser numero de disco, descripción, cantidades de head, cilindros y sectores,

esta Información es para cada disco ingresado, hacemos notar que también se tiene un

campo que indica si ese disco fue dado de baja de la lista de discos posibles a ser

respaldados. La baja de un disco es lógica, de esta manera se puede contar con información

de posibles cambios de hardware que se produjeron sobre el servidor.

La función dispExtO es utilizada para la definición del dispositivo externo donde se

almacenará o se restaurará la información, esta información es almacenada en el archivo

Disp_Ext.dat

La segunda etapa es la de definir los discos a ser respaldados y el resguardo de los mismos.

Contamos con la función backup() que primeramente validar que los discos a respaldar

correspondan a los discos ñslcos y luego realiza el proceso de respaldo, en este proceso se

crea el archivo de control (control.dat) donde se guarda el número de disco que se esta

respaldando, el número de secuencia del actual medio y del siguiente, en caso que existiera.

A continuación se comienza a leer el disco utilizando funciones de BIOS, el método

seleccionado que aplicamos para la lectura del disco es la de Optlmización Rotacional puesto

que debemos leer toda la información de cada cilindro. Esta información se va almacenando

en forma secuencial en el archivo backup.dat, el cual puede existir en distintos medios (cinta,

zlp disk, etc) dependiendo de la capacidad de los mismos. En esta etapa hay varios factores

a tener en cuenta como por ejemplo la existencia de sectores dañados en los discos, el

control de la secuencia de los medios de backup, la posibilidad de respaldar mas de un disco

y además que tengan características diferentes.

El proceso de restauración es realizado por la función restoreí), la cual controla que los

discos seleccionados para la recuperación de información existan físicamente y además que

se encuentren los archivos de backup (backup.dat) que les corresponden. Dichos archivos se

leen en forma secuencial, y utilizando nuevamente las funciones del BIOS, pero esta vez

para escribir, se van grabando sobre los discos seleccionados. La información de control

disponible en los medios de respaldo (control.dat) se utiliza para el control de la secuencia y
consistencia del respaldo.

La interfase con el usuario fueron diseñadas de tal manera que el sistema pueda ser utilizado

por usuarios con poca experiencia.
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5. CONCLUSIONES

A continuación analizaremos los objetivos planteados para el desarrollo de nuestro trabajo y
ver de que manera el "BCR" los cumple:
El primero objetivo:

.:. Diseñar un mecanismo de backup y resto re que sea Independiente del sistema
operativo en uso, la plataforma utilizada y la información almacenada.

EL "BeR" cumple con este objetivo dado que inicia el equipo con un sistema operativo
independiente y realiza el backup a través del BIOS con el conociendo de la geometría
de los discos, obteniendo un acceso directo al mismo, con estas características el "BCR"
se Independlza del sistema operativo que se encuentra Instalado en el equipo y el
formato de la Información almacenada ..

El segundo objetivo:

.:. Diseñar un mecanismo de backup y restore que permita en caso de "catástrofe"
volver a un estado operable, seguro y consistente.

Para obtener una restauradón consistente hay que tomar un backup de la información
cuando esta se encuentra en estado consistente, para ello el "BeR" realiza el backup en
modo Offline lo que permite que el único que tiene acceso a la información almacenada
es el "BCR". Para obtener la restauración se debe mantener las mismas características de
hardware para que no sufra ningún cambio el sistema operativo y las aplicaciones
Instaladas.

El tercer objetivo:

.:. Diseñar un mecanismo de backup y restore que requiera bajos conocimientos por
parte del operador.

Para realizar el backup y el restore se utilizó un interfase guiada por elección de opciones
para que el operador no tenga conocimientos avanzados para realizar el backup y la
restauración del server en caso de catástrofe.
El BeR requiere una configuración Inicial que puede necesitar un operador con
conocimiento técnicos mas avanzado pero esto sería por una única vez de todas maneras
teniendo la Información adecuada también podría ser configurado por un operador
normal.
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6. Trabajos a Futuro (Proyecciones)

El entorno de nuestro trabajo lo limitamos a la plataforma Intel y las pruebas por razones de
costos lo acotamos a determinadas tecnologías como mencionamos anteriormente en este
documento; sin embargo, nuestro trabajo queda abierto para los siguientes trabajos futuros:

• Compresión de datos.
A través de una rutina de compresión aplicada a la información a resguardar, se podría
minimizar el tiempo del proceso de backup y el espacio para almacenar la Información a
respaldar, esta rutina debería estar acompañada por una descompresión aplicada al'
proceso de restauración que agregaría un retrazo de la recuperación de los datos.

• Verificación de consistencia de Backup.
Seria opción optatlva del proceso de backup, la cual compararía el resguardo con la
Infonnación real. Esta opción Incrementaría el tiempo del proceso del backup, pero daría
una mayor confiabilidad al resguardo realizado.

• Estandarizacl6n de drlvers para medios externos de Back-Up.
Se podría definir un estándar o requerimientos que tendría que cumplir los drivers de los
dispositivos externos donde se realizaría el Backup, para que empresas proveedoras de
dispositivos de almacenamiento extemos realicen los drlvers de sus productos para
poder ser utilizados con el "BCR".

• Para optlmizar la configuración inleial del BCRse podría evaluar la posibilidad de realizar
una autodetecci6n del hardware.

• Generación de Código para distintas arquitecturas y marcas de procesador.
El código del BCResta realizado en lenguaje C para que pueda ser transportado mas
fácilmente a otras arquitecturas y utilizando los comandos mas estándares de acceso a
dispositivos, lo que se podría agregar en un futuro es un generador de BCRsegún la
arquitectura en la que se va usar.

• lograr que se encuentre incorporado en el BIOS como una opción dentro del menú en
vez de un producto independiente.
Se podría trabajar sobre la implementaclón del BCRdirectamente como una función del
BIOS, no solamente para servidores sino también para computadoras personales donde
podría tener un CD grabador donde el usuario pueda realizar su backup completo,
pudiendo respaldar y restaurar rápidamente su Infonnaclón en caso de catástrofe.
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ANEXOS

1. Análisis funcional del BCR

• Nivel 1

Informe_ Configuracion

ConCDispExtemos Drivers Backup
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• Nivel 2
1) EstablecerConfiguración

OatosVaLOispExtemo

Informe_Configuracion

OatosVaLOiscos

ConCDiscos

Datos_ OlspExtemo

Drlvers Backup

Con'_DispExtemos
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2) Backup

ConCDiscos ConCDispExternos

Headers

3) Restore

ConCDiscos ConCDispExternos

Headers
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2. Desaipción de Procesos

.1) EstlIblecer ConfigulillClón

1. Dar de alta la geometría de los discos

Ingresar el Numero de Disco segun el BIaS

Ingresar la Descripción del Disco

Ingresar la cantidad de Heads

Ingresar la cantidad de Cilindros

Ingresar la cantidad de Sectores

2. Validar los datos Ingresados con el BIaS.

3. Dar de Alta la configuración del dispositivo externo.

2) BackUp

1. Elegir los discos de los que se van a realizar el BackUp

2. Elegir en el dispositivo en el que se va a realizar el BackUp

3. Para cada disco seleccionado

3.1 Guardar en el header ubicado en el dispositivo externo:

El Nro de disco que estamos haciendo BackUp

El numero de secuencia.

La fecha y hora del backup.

3.2 Mientras el dispositivo externo no este completo

Leer (cilindro ,head, sector) del disco

SI el sector esta dañado

Leer (cilindro ,head, sector) del disco

SI el sector esta dañado

Reportar error.

Grabar en el dispositivos externo.

3.3 Si la unidad del dispositivo externo esta completo marcar en el header que

continua el backup en otra unidad. pedir otro dispositivos externos y realizar el

paso 3.1
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3) Restore

1. Elegir los discos de los que se van a realizar el restore.

2. Elegir en el dispositivo desde el cual se va a realizar el Restore.

3. Para cada disco seleccionado

3.1 leer el header de la unidad del dispositivo externo:

El Nro de disco que estamos haciendo BackUp

El numero de secuencia.

la fecha y hora del backup.

3.2 Si no coincide el disco seleccionado con los datos del header

Reportar error

Pedir otra unidad

3.3 Mientras el header no reporte fin de secuencia para el disco

leer desde la unidad del dispositivo externo

Grabar (cilindro ,head, sector) en el disco

SI el sector esta dañado

Grabar (cilindro ,head, sector) en el disco

SI el sector esta dañado

Reportar error y pedir confirmación de

continuación

3.4 SI se leyeron todos los datos de la unidad del dispositivo externo leer del header

el numero de secuencia de la siguiente unidad y realizar el paso 3.3

3. Escenarios de pruebas

Se realizaron pruebas sobre los siguientes escenario dando como resultado la restauración
de la información en su totalidad.
Por razones de no disponer todos los medios de hardware se realizaron con los medios que
estuvieron a nuestro alcance la mayor cantidad de escenarios posibles para las verificaciones
o pruebas del "BCR", a continuación describiremos algunos de ellos:

Server Sistema Discos Dispositivo Operaci6n Tiempo de
Operativo, Externo Operación
Aplicadones

Memoria: 64 MB DOS !DE 42 MB Maxtor Backup 2'40"
Procesador: Segate sr 82187 AS
Intel Celeron 3S1A/X 2192 MB Restore 3'45"
300 (Disco !DE)
Memoria: 64 MB DOS !DE 42 MB ZIP Interno Backup 4'30"

Iomeoa !DE
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Procesador: Segate ST lomega !DE Restore 5'15"
Intel Celeron 351AjX de 100 MB
300

Server Sistema Discos Dispositivo Operación Tiempo de
Operativo y Externo Operación
Aplicaciones

Memoria: 64 MB DOS !DE 42 MB JAZ Externo Backup 2'25"
Procesador: Segate ST SCSI de 2GB
Intel Celeron 351A/X Restore 3'45"
300
Memoria: 64 MB Nove1l3.12 !DE Maxtor Backup 2'16"
Procesador: Fujitsu 82187 AS (42MB)
Intel Celeron MPC 2192 MB Restore 3'04"
300 3032AT (Disco !DE) (42MB)

3,24GB
Memoria: 64 MB Nove1l3.12 !DE ZIP Interno Backup 4'01"
Procesador: Fujitsu Iomega !DE (42MB)
Intel Celeron MPC de 100 MB Restore 4'54"
300 3032AT (42MB)

3,24GB
Memoria: 64 MB Nove1l3.12 !DE JAZ Externo Backup 2'21"
Procesador: Fujitsu SCSI de 2GB (42MB)
Intel Celeron MPC Restore 3'09"
300 3032AT (42MB)

3,24GB
Memoria: 64 MB Windows 2000 SCSI Maxtor Backup 0'57"
Procesador: con SQL Segate 82187 A5 (42MB)
Intel Celeron Server2000 ST15230 2192 MB Restore l' 10"
300 WC (Disco !DE) (42MB)

4,32GB

Memoria: 64 MB Window5 2000 SCSI ZIP Interno Backup 2'50"
Procesador: con SQL Segate lomega !DE (42MB)
Intel Celeron Server2000 ST15230 de 100 MB Restore 3'44"
300 WC (42MB)

432GB
Memoria: 64 MB Windows 2000 SCSI JAZ Externo Backup 0'52"
Procesador: con SQL Segate SCSI de 2GB (42MB)
Intel Celeron Server2000 ST15230 Restore 1'03"
300 WC (42MB)

4,32GB
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4. Insta ladón y Manual del Usuario
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Instalación y Manual del Usuario
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Menú Principal

El Menú Principal consta de cuatro opciones que son las tareas que realiza el operador que es
la de configuración del server y luego la realización de backups y restore según la frecuencia
deseada y la opción de abandonar el sistema.

MENU PRINCIPAL

1 Configuracion

2 Backup

3 Restore

4 Salir

Ingrese la opción:

A continuación detallamos las cuatro opciones del Menú Principal.

1 Configuraci6n
Esta opción es utilizada para ingresar todos los parámetros necesarios para realizar las
operaciones de backup y resto re como ser alta/baja de discos y las configuraciones de los
mismos. Luego también se define el drive que ocupa el zip drlve para realizar los backups o
de donde se tomará la Información para realizar la restauración.

1 Discos

CONFIGURACION

2 ZIPDrive

3 Salir

Ingrese la opción:
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1 Discos
En esta opción da la posibilidad de dar de Alta/Baja los disro que tiene el server al cual
posteriormente se realizará el backup.

1 ALTA DISCO

CONFIGURACION DE DISCOS

1 Alta Disco

2 Baja Disco

3 Salir

Ingrese la opción:

En esta opción se Ingresan todos los atributos o parámetros necesarios para definir el tipo de
disco y su geometría para poder tener el acceso a todo el disco.

CONFIGURACION ALTA DE DISCOS

Numero de Disco [XX] : El número de disco es el orden en el cual estan configurados por
el BIOS de la maquina o por el BIOS de la controladora. El rango de

Numero de Disco [XX] : 1

Descripción :42MB

Head [XX] : 17

Cilindros rxxxxJ : 89

Sectores [XX1 : 456

Confirma lo ingresado? (S) confirma (C) cancela:
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este campo es de 0..10 Ej: Número de Disco=O significa el primer
disco del server, Número de Disco=l el segundo disco, etc ..

Descripción: En este campo es aconsejable poner una descripción representativa del tipo de
disco al cual pertenece esta configuración, la cantidad máxima de caracteres
que se pueden Ingresar son 29.

HelKf: Es la cantidad de heads que tiene el disco.

Cilind/'O$: Cantidad de cilindros del disco.

Sectores : cantidad de sectores del disco.

Después de Ingresar toda la información está la opción de confirmar lo Ingresado O la de
cancelar para su posterior Ingreso o corrección.

2 BAJA DISCO

En esta opción se elige (N) el disco al cual queremos dar de baja (5) porque no pertenece
más al server en cuestión o también cuando se da de alta un disco cuya configuración no
corresponde.

CONFIGURACION BAJA DE DISCOS

Numero de Disco [XX] : 1

Descripción :42MB

Head rXX] :17

Cilindros rXXXX] :89

Sectores [XX] :456

Para borrar (S) confirma, (C) cancela, (N) siguiente:

Nota: La baja siempre es lógica.

3SALffi

Vuelve al menú anterior (Configuración)
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2 ZIP Drive
En esta opción se realiza el alta del drive donde se realizará el Backup, el ingreso es un solo
caracter el que especificará el drlve.

Asigne el drive de ZIP

Drive del ZIP [X] : F

2 Backup

Al elegir la opción de backup se IIstaran todos los discos que fueron dados de alta
anteriormente con su número de disco y su respectiva descripción, para elegir los discos a ser
backapeados hay que dlgltar el número de disco. Después de realizar la elección de todos los
discos con 99 se da por finalizada la elección.

Numero de Disco Descripción

BACKUP

42MB

Ingrese discos a resguardar (No de disco) : 1

A continuación se desplegará el Drlve seleccionado donde se almacenará el backup, la lista de
discos que serán resguradados en el drlve y queda a la espera de la confirmación para
realizar el backup.
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DRIVE DONDE SE REALIZARA EL BACKUP

Drive del ZIP: E

DISCOS ELEGIDOS A SER RESGUARDADOS
Numero de Disco Descripción

---------------------------
42MB

Realizar el Backup (8) Cancelar (C) :

Si se confirma el backup inmediatamente empezará a realizar el backup en el orden
ascendente de la numeración de los discos.

DRIVE DONDE SE REALIZARA EL BACKUP

Drive del ZTP: E

DISCOS ELEGIDOS A SER RESGUARDADOS
Numero de Disco Descripción

42MB

Realizar el Backup (B) Cancelar (C) : O% +

A medida que realiza el backup mostrará un porcentaje del backup que ha realizado para
mostrar que el programa está trabajando, a continuación muestra un conjunto de flechas que
giran como muestra de actividad.
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3Restore

Al elegir la opción de resto re se listarán todos los discos que fueron dados de alta
anteriormente con su numero de disco y su respectiva descripción, se elegiran los disco a ser
restaurados por el número de disco, después de realizar la elección de todos los discos para
dar por terminada la operación se digltará 99 dando por finalizada la elección.

RESTORE

Numero de Disco Descripción

42MB

Ingrese discos a restaurar (No de disco) : 1

A continuación desplegará el Drive seleccionado de donde se tomará el backup, la lista de
discos que serán restaurados y queda a la espera de la confirmación para realizar el restore,

DRIVE DONDE SE REALIZARA EL RESTORE

Drive del ZIP: E

DISCOS ELEGIDOS A SER RESTAURADOS
Numero de Disco Descripción

42MB

Realizar la Restauración (R) Cancelar (C) :
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Si se confirma el restore Inmediatamente empezará a realizarse en el orden ascendente de la
numeración de los discos.

DRIVE DE DONDE SE REALIZARA EL RESTORE

Drive del ZIP: E

DISCOS ELEGIOOS A SER RESTAURADOS
Numero de Disco Descripción

42MB

Realizar la Restauración (R) Cancelar (C) : O % +

A medida que realiza el restore mostrará un porcentaje del restore que ha realizado para
mostrar que el programa está trabajando, a continuación muestra un conjunto de flechas que
giran como muestra de actividad.
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4 Tabla de Mensajes

Mensaje 1 : "Error al abrir el archivo [Nombre del Archivo]"
Descripción: Este error se produce cuando se quiere abrir un archivo y este no se
encuentra generado o no se encuentra el disquete de configuración en el drive A
o cuando no se encuentra el ZIP en el drive seleccionado para realizar el backup.

Mensaje 2 : "Error al crear el archivo [Nombre del Archivo]"
Descripción: Este error se produce cuando se quiere crear un archivo y no se
puede generar el mismo, esto se puede dar porque no se encuentra el disquete
de configuración en el drlve A o cuando no se encuentra el ZIP en el drive
seleccionado para realizar el backup.

Mensaje 3 : "Nro. de disco existente"
Descripción: Este mensaje se genera porque se quiere dar de alta un disco que
ya fue dado de alta.

Mensaje 4: "Esta elegido"
Descripción: Este mensaje se presenta cuando el nro. de disco a realizar el restore
o el backup ya fue seleccionado.

Mensaje 5: "No esta dado de alta",
Descripción: Este mensaje hace referencia cuando se Ingresa un nro. de disco a
ser restaurado pero no se encuentra en el archivo de configuración.

Mensaje 6: "Este no contiene el Backup del disco"
Descripción: Este mensaje es cuando el ZIP introducido no contiene el backup del
nro. de disco que se quiere restaurar.

Mensaje 7: "El drive no fue seleccionado"
Descripción: Cuando se pide realizar y el drive de donde se tomar el backup o
restore no fue configurado adecuadamente.

Mensaje 8: "No fue elegido ningún disco para realizar su backup"
Descripción: No se ingreso ningún nro. de disco para ser backapeado.
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6. Código Fuente

Ver soporte magnético.
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